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Con fecha 6 de marzo de 1992, €l Presidente de la Republica, envid por via de
Mensgje a Congreso Nacional el Proyecto de Ley sobre «Bases de los Procedi-
mientos Administrativos», con €l objeto de llenar un vacio importante en nuestra
legislacion administrativay cumplir con ello o establecido en la propia Constitu-
cion Politicaen el Art. 60 N° 18, en el sentido que son materias de ley aquellas que
fijen las bases de procedimientos que rigen los actos de la Administracion Publica;
ademés, de lo sefialado en el propio Art. 7°, respecto de la actuacion vélida de los
organos del Estado, en laforma que prescribalaley, sin desconocer €l Art. 19 N° 3
gue obliga al legislador establecer siempre las garantias de un racional y justo pro-
cedimiento. Todas disposi ciones constitucional es que se refieren aun procedimien-
to general de actuacion administrativa, sin perjuicio de otras normas que regulen
procedimientos especiales.

En esta oportunidad y a partir de estas tres formulas constitucionales, més €l
proyecto de ley sobre «Bases de los procedimientos administrativos», que hoy se
discuten en la Camara de Diputados, y teniendo en cuenta el tema de estas jornadas
sobre la«Dignidad de la Persona», me referiré aun punto dentro de ladiversidad de
situaciones que pueden presentarse en el procedimiento administrativo que afecten
alapersonainteresaday este serefiere a derecho de defensaquetiene el interesado
en esta fase administrativa de decisién que le corresponde a la Administracion del
Estado.

El necesario equilibrio que debe existir en toda lalegislacion administrativa en-
tre prerrogativa 'y garantia; eficaciay seguridad; interés publico e interés privado,
adquieren su maximaimportanciaen materia de procedi miento administrativo. S6lo
con ese justo equilibrio entre los principios de eficaciay eficiencia que reconoce el
Art. 5delaley 18.575 Ley Orgéanica Constitucional de Bases delaAdministracion
Publica, y el principio del sometimiento pleno de la Administracién Pablica, como
organo del Estado, alaley y al derecho que establece el Art. 6° de la Constitucion
Politica, selograra un procedimiento que permitala satisfaccion de las necesidades
publicas sin detrimento a los derechos fundamental es de |a persona. Reconocemos
gue laresolucion justay pronta de los asuntos publicos no depende solo del proce-
dimiento administrativo y su adecuada regulacion, como tampoco depende de ella
la eficaz garantia de los derechos del administrado-ciudadano, pero no puede des-
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conocerse que una ley, una buena ley, siempre constituira un factor decisivo en la
realizacion de aquellos objetivos.

Por eso, quisiera sefidlar desde ya que unade las motivaciones principales de la
existencia de unaley de procedimiento administrativo es sin duda la necesidad de
contar por esta via con un reconocimiento explicito del derecho a defensa del inte-
resado en la decision administrativa, el que se constituye, como antes lo seflaléra-
mos através de las disposiciones constitucional es citadas, especialmente ladel Art.
19 N° 3, en una garantia efectiva a la posicion del ciudadano interesado frente a
actuar delaAdministracién Plblicaquele afecta. Laexigenciaconstitucional mini-
ma se establece en relacion con € racional y justo procedimiento, el que por la
natural eza propia de esas expresiones debe reconocer un derecho aladebida defen-
sa del interesado, que de no existir degja a nuestro entender de ser racional, acorde
conlarazény justo acorde con lajusticia. Labusgueda de garantizar efectivamente
su derecho aladefensa se constituye asi en un derecho inherente ala persona huma-
na. La jurisprudenciainglesa en el famoso caso «Dr. Bentley’'s Case» decidido en
1723, destacd este derecho como un principio de «natural justice» <S.H. Bailey,
C.A. Crossy F.G. Garner «Cases and Materials in Administrative Law»», London,
1977, pég. 348-351>.

«No se puede a rector de la Universidad de Cambridge (Dr. Bentley) retirarle
lostitulos y grados académicos que poseia sin habérsel e informado previamente de
los cargos formulados en su contray habérsele dado la oportunidad de responder-
los; en éste un principio de justicia natural.

1. Aspectosdel Derecho a Defensa

En materiaadministrativa, el derecho adefensa se haconsiderado no sélo como una
exigencia del principio de justicia sino también como expresion del principio de
eficacia ya que asegura un mejor conocimiento de los hechosy contribuye a mejo-
rar |adecision administrativagarantizando que ellaseamasjusta. Efectivamente, la
garantiadel debido proceso quereconoceel Art. 19 N°3inc. 5° en el ambito adminis-
trativo se manifiesta en una doble perspectiva: a) € derecho a defensa que debe ser
reconocido como la oportunidad para el administrado de hacer oir sus alegaciones,
descargos y pruebas y también b) como el derecho de exigir de la Administracién
Publica el cumplimiento previo de un conjunto de actos procedimentales que le
permitan conocer con precisién |os hechos que se imputan y las disposiciones lega-
les aplicables alos mismos.

Asi pues, es consustancial atodo procedimiento administrativo su carécter con-
tradictorio, 1o que supone la posibilidad de hacer valer dentro del procedimiento los
distintos intereses en juego, asi como que esos distintos intereses puedan adecuada-
mente ser confrontados por sus respectivostitulares antes de adoptarse unadecision
definitiva por parte de la Administracion.

2. Manifestaciones especificas del derecho de defensa en el procedimiento
administrativo

Establecido ya que desde la perspectiva del concepto del «debido proceso» en ma-
teriaadministrativa, sereconoce siempre el derecho adefensa, podemos sefialar que
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éste a su vez se manifiesta en una serie de derechos procedimentales especificos y
de gran relevancia en la proteccion a la persona interesada y que juegan un papel
trascendental en lamateria. Me refiero alos siguientes derechos:

2.1. Derecho a ser notificado.

Este derecho constituye una garantia de acceso a procedimiento a los titulares de
derechos subjetivos o de intereses legitimos y directos. Asi, cada vez que existen
estos titulares y que pudieren verse afectados por la resolucion del procedimiento,
debe notificarseles personalmente €l inicio de tal procedimiento administrativo a
fin de que puedan apersonarse y gjercer su elemental derecho de defensa.

El Art. 2°inc. 2° del Proyecto delalL ey de Bases de Procedimientos Administra-
tivos reconoce que cuando el acto o resolucién que hubiere de dictarse afectare a
situacionesjuridicas de terceros, laAdministracion deberd ajustar su actuacion alos
principiosy reglas del debido procedimiento cuidando siempre de respetar el dere-
cho de aquellos aser oidos, aofrecer y producir pruebasy aunadecision fundadade
laAdministracion. Este articulo reconoce asi implicitamente |a necesidad de notifi-
car alosterceros af ectados. L a primeramanifestacion de este derecho aser notifica-
do se establece en €l proyecto de ley como primer paso, a iniciarse el mismo, espe-
cialmente cuando €l procedimiento se inicia de oficio, en cuyo caso la autoridad
administrativa competente debe notificar alos administrados cuyos derechos subje-
tivos o intereses | egitimos directos y personales pudieren resultar afectados. Es ne-
cesario tener presente que €l derecho a ser notificado también tiene aplicacién en
los procedimientos que seinician ainstancia de parte en €l cual puedaresultar afec-
tado otro administrado.

En este Ultimo caso esindudable que respecto atitularesdeintereses ajenosalas
partes, la Unica viade facilitar su acceso a procedimiento seralade dar lamaxima
publicidad asu existencia, o que no quiere decir que respecto de todo procedi mien-
to, cualquiera fuere su objeto, debera darse publicidad en el Diario Oficia o peri6-
dico de mayor circulacién, pero si por € objeto del procedimiento se presume la
afectacion de intereses generales o colectivos consideramos necesario tales publi-
caciones.

En estos casostiene sentido el tramite deinformacidn plblicarecogido por nuestro
proyecto de ley en el Art. 38, que dispone que los érganos de la Administracion
estaran facultados para disponer que abra un periodo de informacion publica cuan-
do aparezca conveniente de acuerdo ala naturaleza del acto, o alas normas aplica-
blesa caso |o establezcan. Este tramite tiene por objeto que cuantos tengan interés
examinen el expediente, aduciendo lo pertinente en el plazo de 30 dias. Laapertura
delainformacién publicase hardpor unavez alo menosen el Diario Oficial oenun
diario de circulacion nacional o regional.

L a observacion que nos merece este articulo es que él es de caracter facultativo
paralaAdministracion, debiendo anuestro entender, cuando €l acto afecte intereses
colectivos, ser el tramite obligatorio.

Reconocemos si que existe una especial preocupacion por |os terceros no com-
parecientesal exigir €l proyecto deley en suArt. 13, lanatificacién de dicho proce-
dimiento atales afectados. Situacion que en todo caso es particul ar respecto de cada
uno de ellosy con la posibilidad que no se notifique atodos | os interesados af ecta-
dos.

Por otra parte, € proyecto de ley establece una formula amplia respecto de las
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personas que se vean afectadas con €l acto o resolucion que hubiere de dictarse,
usando la expresion «que si €l acto afectare situaciones juridicas de terceros», lo
gue debe materializarse en la af ectacion que se produce directamente a un titular de
un derecho subjetivo, o aterceros que acrediten en €l procedimiento tener un interés
legitimo, personal y directo en lafuturadecision administrativa. Asi por lo deméslo
reconoce el Art. 12 del proyecto, a establecer la actuacion vélida en el procedi-
miento de quienes o promuevan como titulares de derechos, o de intereses que €
ordenamiento juridico protegjay a quienes sin haber iniciado el procedimiento ten-
gan interés actual en sus resultados.

Las resoluciones para dar curso progresivo a procedimiento en general no re-
quieren ser notificadas, salvo las siguientes excepciones seguin lo dispuesto en €l
Art. 24 del proyecto:

a) Losque disponen laapertura de un término de prueba o o negaren.

b) Las que confieren vista o traslado.

¢) Los que ordenan comparencias personales del interesado.

d) Los que sin resolver el asunto sirvan de base a una decisién definitiva, o esta-
blezcan derechos permanentes en favor del interesado.

€) Losquelaautoridad establezca.

En cuanto al acto administrativo que resulte del procedimiento, por supuesto,
debe ser también notificado a los interesados como condicidn de eficacia de tales
actos. Esta constituye una garantia para el administrado-ciudadano que le permite
una reaccion frente alos actos que les afecten a sus derechos e intereses legitimos.
Asi el proyecto de ley establece a partir del Art. 25 los siguientes principios :

a) La notificacion de actos administrativos que producen efectos particulares
deben contener su texto integro indicando |os recursos que procedeny el plazo para
interponerlos. No se pronuncia sobre € drgano ante €l cual debieran presentarse,
situacion esta Ultima que a nuestro entender hay que complementar en dicho articu-
lo del proyecto para mejorar la informacion y garantia de reaccion del afectado.
(Art. 25 del Proyecto).

La aplicacion de este principio, produce a nuestro entender |os siguientes ef ec-
tos:

1) Si el interesado sobre la base de una informacion errénea contenida en la
notificacién intenta algun procedi miento que no proceda, € tiempo transcurrido no
debe ser tomado en cuenta paradeterminar el plazo que le corresponde parainterpo-
ner el recurso apropiado o correcto.

2) Si no se cumple con €l contenido legal de la notificacién se debe considerar
como defectuosay por lo tanto viciada e ineficaz, frente alo cual no comienzan a
correr los plazos para intentar |os recursos correspondientes en contra del acto.

3) Hay notificacion si el interesado se da voluntariamente por notificado; o en
una natificacion ineficaz realiza cualquier gestién procedimental que supone su
conocimiento sin haber reclamado en contradel acto. En este Ultimo caso se presu-
me como notificado legalmente (Art. 29 del proyecto). Esta situacion nos parece
delicada, puesto que si lanatificacion estaviciaday esineficaz, yaseaporque no se
dio a conocer su texto integro alos interesados; 0 no seindican los recursos que se
pueden interponer, o los plazos pertinentes para hacerlo, bastando para su notifica-
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cion el realizar cualquier gestion en el procedimiento que supongael conocimiento
del contenido del acto, nos parece que en ese caso se pone en grave peligro el dere-
cho de defensa del ciudadano-administrado parainterponer un recurso en contradel
acto, por una simple suposicion de que el interesado, generalmente un lego, que
conoce el contenido del acto y realiza un acto procedimental, aunque no conozca
los recursos que contra dicho acto procedian, se entiende notificado desde ese mo-
mento, corriendo en su contralos plazos paralainterposicion del recurso. A nuestro
entender esta situacién debe corregirse en el proyecto, estableciendo que se enten-
deranotificado el interesado si hay manifestaci én expresa de haberlo sido en térmi-
nos defectuosos o que hayainterpuesto validamente | os recursos procedentes contra
el acto.

En general |os defectos en las notificaciones son susceptibles de ser subsanados
por la Administracién, como todo acto de procedimiento, pero para efectuar dicha
correcciony evitarse unaimpugnacion, es necesario que ello no supongaunadismi-
nucién delas garantias del interesado al que no selenotificod, o sele notificd mal un
acto que le afectaba.

Se impone pues armonizar la garantiay la celeridad, asi como impedir que un
administrado de mala fe pueda mantener abierta poco menos gue indefinidamente
la posibilidad del recurso. Frente a ello pensamos que a proyecto de ley debiera
agregarse un plazo prudencial (6 meses) para entender como notificado a adminis-
trado, que si bien lo fue personalmente o por carta certificada, pero por notificacion
gue era defectuosa, no efectla el reclamo formal por dicho defecto en la notifica-
cion enta plazo de 6 meses, siempre en el supuesto que no hubiese realizado mani-
festacion expresa de haber sido notificado defectuosamente o interpuesto valida-
mente |os recursos que correspondan contra de dicho acto.

b) Las notificaciones deben realizarse a més tardar en los 5 dias siguientes a
aquél en que ha quedado totalmente tramitado el acto administrativo. Igual cosa
sucede con las resoluciones que dan curso progresivo a procedimiento y que deben
notificarse.

¢) Lasnotificaciones se haran a interesado 0 a su representante, situacion esta
ultima que no considera el proyecto de ley, y deben realizarse por carta certificada
al domicilio del interesado. Si no consta dicho domicilio se harén ala Oficina de
Correos de lalocalidad en que se hizo la presentacion.

Se entiende notificado el interesado a contar del dia siguiente a su recepcion por
laautoridad de Correos (Sello de Correos). Sin perjuicio de lo anterior, las notifica-
ciones podran hacerse personalmente por medio de un empleado del organismo
correspondiente dejando copia integra del acto o resolucion que se notifica en €l
domicilio del interesado. Por Gltimo podran hacerse en la oficina de laAdministra-
cion s el interesado se apersonare a recibir la notificacion (Art. 27 del proyecto).
Consideramos aqui que la primera notificacion debiera hacerse siempre personal -
mente por cédula, cuando no lo sea por €l Diario Oficial u otra publicacion.

d) Las notificaciones a través del Diario Oficial, via publicacién de los actos
administrativos formales o de tramite deben efectuarse en | os siguientes casos:

1. Los que contengan normas de general aplicacion o que miren al interés general.

2. Los que interesan a un nimero indeterminado de personas.
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3. Las personas de paradero ignorado que deben realizarse los dias 1° o quince de
cada mes. Esta situacion se contradice ami entender con lo sefidlado en €l articulo
27 inciso 1° del proyecto que sefidlague a no existir domicilio en el expediente, la
notificacion se hard por carta certificada ala oficina de correos del lugar en que se
hizo la presentacion.

4. Losqueordene publicar € Presidente de la Republica.
5. Cuando unaley asi lo ordene.

La notificacién en estos casos se entiende hecha desde |a fecha de publicacién
en el Diario Oficial, a menos que €l propio acto disponga otra cosa acerca de su
vigencia (Art. 31 del proyecto).

2.2 El derecho a hacerse parte

El derecho ala defensa en el procedimiento administrativo implica el derecho de
todo interesado a hacerse parte en el procedimiento, esdecir, cuando éste no se haya
iniciado ainstanciasuya, sino de oficio o ainstanciade otrapersonasi cuentacon el
interés personal legitimo, actual y directo o su derecho subjetivo pueda resultar
lesionado, afectado o satisfecho en el procedimiento.

Este derecho a hacerse parte implica el derecho a apersonarse en el procedi-
miento en cualquier estado en gque se encuentre la tramitacion y siempre que no
hubiese resolucion definitiva.

El proyecto de ley reconoce este derecho ahacerse parte en los articulos 3°y 47,
reconociendo la posible participacion de los interesados en € procedimiento, como
larealizacién de distintos actos de instruccion solicitados para una cabal y mejor
decision administrativa. El interesado podra asi aducir alegaciones, las que deberan
considerarse en laresolucion final que se adopte.

2.3 El derecho de acceso al expediente administrativo

Latercera de las manifestaciones del derecho adefensa es €l derecho de losintere-
sados de tener acceso al expediente administrativo. Este derecho tiene un reconoci-
miento en el proyecto de ley en los Arts. 22 y 23 del mismo. Se reconocen lo si-
guientes principios:

a) Losinteresados por si 0 por representante debidamente acreditado tienen de-
recho ainformarse del expediente, a conocerlo en cualquier momentoy cualquiera
sea €l estado de tramitacién recabando la oportunainformacién de las oficinas co-
rrespondientes. Se entiende que €ellos o pueden también examinar, exceptuandose
respecto de un expediente secreto o a parte de sus documentos cuando laAdminis-
tracién por resolucion fundada asi 1o disponga y siempre que lo faculte la ley, o
cuando por su natural eza debiera mantenerse en secreto.

b) El derecho atener acceso de expediente en consultagratuitay con posibilidad
de obtener copias auténticas previo pago del costo de €ellas. Aqui debe reflgjarse
como garantia el derecho ala unidad del expediente administrativo, en el sentido
que éste fisicamente debe ser uno solo, aungue deban intervenir varias oficinas y/o
reparticiones publicas. Estasituacion no se encuentrarecogidaen el proyecto deley
y creemos debe agregarse paralos ef ectos de unamayor garantiay posibilidad en el
acceso facil, répido y expedito del expediente por parte de los interesados.
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2.4 El Derecho de Audiencia del interesado

Uno de los aspectos més relevantes del derecho de defensaes aquel que serefierea
derecho a ser oido en €l procedimiento administrativo.

LaAdministracién antes de decidir un asunto que pueda af ectar derechos o inte-
reses de un administrado debe darle audiencia, oir previamente a los interesados.
Este principio esencial de procedimiento responde al principio general de derecho
segun €l cual nadie puede ser condenado sin antes ser oido, principio reconocido
constitucionalmente en el Art.19 N° 3 inciso 2, a establecer que toda personatiene
derecho adefensajuridicaen laformaque laley 1o sefidle. Expresion de esta capa-
cidad de defensajuridica ante un eventual acto administrativo es justamente su par-
ticipacion en el procedimiento en el tramite de audiencia. También el Art.19 N°3,
inciso 5 dela Constituci én implicitamente reconoce este derecho esencial en cuanto
que es €l requerimiento minimo de un racional y justo procedimiento.

Se debe sefialar que este trdmite de audiencia pretende facilitar al interesado el
conocimiento de latotalidad del expedientey con ello permitirle unadefensaeficaz
de susintereses. De ahi que este tramite se ubique en la parte final del procedimien-
to con €l objeto de dar aconocer al interesado todo lo obrado por laAdministracion
en la etapa procedimental. Es pues a final del procedimiento donde ocurre este
tramite, y no antes permitiéndole al interesado un reconocimiento del derecho de
defensa compl eto respecto del expediente administrativo.

Este trdmite de audiencia tiene también su fundamento en el mejor acierto dela
resol ucion administrativa, como en la garantia que supone paralos derechos e inte-
reses de los administrados - ciudadanos.

Naturalmente que €l prescindir de este tramite esencial puede determinar la nu-
lidad del acto administrativo decisorio.

El proyecto de ley recoge el trdmite de audienciaen el Art. 47, inc. 2, sefialando
el carécter terminal del tramite, pues éste se realiza una vez cumplidas todas la
actuaciones deinstruccién eincluso practicadas | as pruebas que fuesen necesariasy
antes de adoptar la correspondiente decision, en ese momento se ordena citar alos
interesados que se hubieren apersonado en el procedimiento, dandoles vista al ex-
pediente previa notificacion de este acto trémite y déndole toda lainformacién co-
rrespondiente.

Estavistaa expediente deberd hacerse en €l |apso de 15 dias con €l objeto que
los interesados aleguen y presenten los documentos y justificaciones que estimen
pertinentes y efectlen ademas las defensas escritas que estimen oportunas.

Estaformulacion deladefensa escritatiene por finalidad que ellaseincorpore a
expedientey setengaen cuentaa momento deladecision. El acto delaaudienciaa
interesado, por supuesto debe realizarse en presenciade la autoridad que debe deci-
dir el asuntoy el interesado puede estar asistido de abogado como manifestacion del
derecho de todo interesado de escoger 1os medios de defensa, especialmente si se
estan debatiendo cuestiones juridicas.

Como sefial dbamos la omision de este tramite puede producir lanulidad del acto
administrativo terminal, siendo garantia esencial y fundamental para los interesa-
dos. Pero, debe tenerse presente que lareglageneral por el cual sevician los proce-
dimientos es laindefensién, que puede resultar para el interesado. De ahi que si no
se produce tal indefension en términos realesy efectivos, sino simplemente forma-
les y pudiendo demostrarse que la decision final hubiera sido la misma, es posible
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defender latesis de prescindir de estevicio formal y resolver sobre el fondo, tenien-
do en cuenta ademas que en razon del principio del informalismo del procedimiento
el interesado en cualquier estado del procedimiento anterior pudo haber formulado
las alegacionesy defensas correspondientes. Si ellos no fueran completos esposible
entonces pedir la nulidad del acto.

El proyecto deley en el Art. 47 inciso final establece que el tramite de audiencia
o de lavista, como le denomina, pueda prescindirse cuando no figuren en el expe-
diente ni sean tenidos en cuenta en laresolucion, otros hechos, ni otras alegaciones
y pruebas que las aducidas por €l interesado.

Esta situacién también me parece peligrosa pues queda a la apreciacién de la
Administracion efectuar el trdmite amparédndose en esta norma del Art. 47 inciso
final. Pensemos que €l tramite de audienciao vistadel expediente alaparteinteresa-
daenlaformayadescritadebieraser siempre obligatorio. Unacosadistintaesqueel
interesado no comparezca o que no se genere en definitiva la nulidad por indefen-
sidn, pero €l tramite debiera ser obligatorio en cuanto a que se disponga de €.

Otro asunto relevante dice relacion con € hecho que la Administracion en la
fase terminal del procedimiento debe decidir todos los asuntos que surjan en el
expediente (Art. 50 del Proyecto), por lo que si @ gunos de esos asuntos no a egados
por las partes fueron considerados de oficio por la Administracién, también ellos
deben ser decididos previaaudiencia de los interesados, asegurandoles el derecho a
defensa. Hay en esta situacion una consideracion relevante para establecer como
obligatorio el trdmite de audiencia a interesado.

El trdmite de la audiencia ala parte interesada tiene mayor importanciay siem-
pre debe ser obligatorio en los procedimientos sancionatorios, o de imposicion de
cargas a los administrados, pues en estos casos la Administracion impone formal-
mente al administrado una eventual sancién o perjuicio determinado y como culmi-
nacion del procedimiento y en razén de una actuacion ilicita de éste debidamente
comprobada o en razon alafacultad legal que le permite imponer dicho carga.

Ahorabien, los procedimientos en que el impulso procesal 1o tiene € adminis-
trado, como en |las solicitudes autorizatorias o declaratorias o de concesion, laAd-
ministracion vaaresolver unapeticiony unaexigenciadel particular, por lo cual, el
tramite de audiencia tiene menor importancia, pues o normal es que € pronuncia-
miento tendrd un contenido beneficioso para €l administrado. Sin embargo, si la
decision es contraria a su peticion, o hay oposicion de terceros, o afectacion de
derechos de terceros, cobrara nuevamente importancia el tramite de audiencia o
vista del expediente, paralos efectos de |a debida defensa.

Por Gltimo, debemos sefialar que el proyecto deley recoge en €l Art. 48, lainstitu-
cion del tramite de la audiencia publica facultativa, cuando aparezca conveniente se-
gun la naturaleza del acto, anunciandose unavez alo menos en €l Diario Oficial o en
€l periddico de circulacion nacional o regional correspondiente. Ello tiene por objeto
[lamar atodoslostercerosinteresados a hacer valer sus derechos e interesesy efectuar
las alegaciones antes que la decision se adopte por parte de laAdministracion.

2.5 El derecho de formular alegacionesy de pruebas

L a consecuencia fundamental del derecho a ser oido, es el derecho de los interesa-
dos aformular alegatos y defensas y a presentar pruebas, |0 que por supuesto, no
solo puede ocurrir en el acto de la audiencia a interesado, sino en cualquier mo-
mento en el curso del procedimiento.
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El proyecto deley es absolutamente preciso en formul ar este derecho a presentar
alegaciones al establecer en € Art. 47, inc. 1, que € interesado podrd, en cualquier
momento que sea en el procedimiento aducir alegaciones, las que deberan fallarse
por el érgano competente al decidir.

En consecuencia, €l o los interesados pueden presentar todos los escritosy ale-
gatos para que sean agregados al expediente y ejercer su defensa en cualquier esta-
do del procedimiento, luego esta posibilidad queda abierta a lo largo de toda su
tramitacion.

Ademés, €l interesado tiene €l derecho de presentar pruebas, |0 que es una cues-
tién central en todo procedimiento.

L os principios que informan esta instancia probatoria dentro del procedimiento
se pueden sintetizar en los siguientes:

a) Le corresponde ala Administracion orientar su actividad procedimental en
orden alaprontay eficaz satisfaccion del interés general. Asi pues, eslaAdminis-
tracién la obligada a desarrollar todos los actos de instruccién del procedimientoy
por consiguiente las actividades probatorias para una mejor comprension del asun-
to, aportando todos los antecedentes y datos que ayuden a una decision. Lasimple
contradiccion sobre los hechos obliga a practicar la pruebas necesarias para deter-
minar la que han de tomarse como base de una resolucion. Naturalmente que esta
situacion no privaalosinteresados que hacen valer un derecho y probar los hechos
constitutivos de los mismos, por el contrario, los obliga a aportar cuantas pruebas
consideren necesariasy por cualquier medio, amenos que laley exijauno determi-
nado y solicitando se realicen los que consideren pertinentes, como latestimonia o
la inspeccion personal de la autoridad, que seran fijadas por la Administracién en
diasy horas determinadas, pudiendo en €llas oir avarios interesados conjuntamente
levantando acta de la audiencia (Art. 40 y 42).

Ademés, los interesados podrén designar precisamente |os elementos de prueba
que estén en poder de laAdministracion para que ésta los acomparie a expediente.

Tratandose de procedimientos sancionatorios corresponde a la Administracién
probar laexistenciadel hechoiilicito, laimputabilidad de los autores 'y su cul pabili-
dad (Art. 40).

b) Expresién de este principio que la oficialidad de la prueba, recae esencial-
mente en la Administracion, es € hecho que ella esta obligada a la apertura de un
periodo de prueba por un plazo no superior a30 diassi no tiene por cierto los hechos
alegados por losinteresados o la naturaleza del procedimiento lo exigiere (Art. 39).
Asi, la simple alegacién por € interesado de un hecho determinado, coloca a la
Administracién en la alternativa de aceptarlo por cierto o de abrir un periodo de
prueba pararesolver la discrepancia.

Lanegativa de la Administracién a abrir un periodo de prueba o a practicar las
proposiciones del interesado puede determinar la nulidad del acto terminal en la
medida que esa negativa haya producido indefension. Pero ello no obsta a que la
Administracién determine la pertinencia de la prueba que en cada caso se proponen,
situacion quetambiénincidiraen lavalidez o no del acto terminal de procedimiento
0 sea en la decision resolutiva. Igual cosa ocurre si la Administracion deniega su
practica si las pruebas son a su criterio innecesarias o indtiles, situaciones que po-
dran ser calificadas posteriormente paralos efectos de lavalidez 0 no del acto y su
eventualidad.
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c) Enrelacion a plazo del periodo de prueba éste no puede ser superior a 30
dias para practicar las pruebas que se juzgan necesarias 'y se declaren pertinentes
(Art. 39). El proyecto de ley excluye la posibilidad de abrir un periodo de prueba
indefinido o degjarlo al arbitrio de las partes interesadas, situacion esta Ultima, aque
atentaria contra el impulso de oficio del procedimiento que corresponde alaAdmi-
nistracion.

d) Respecto alavaloracién delaprueba, el érgano competente decide segiin su
propia conviccion cudles hechos han de refutarse probados, valorando rigurosa-
mente cada prueba por separado y todas | as pruebas en conjunto sefial ando lasrazo-
nes de lavaloraciony su conclusion (Art. 44).

Estamos aqui frente aunatasacion de lapruebaen términos libres pero razonada
conforme alas normas de la sana critica, esto es, en actitud |égica, prudentey obje-
tivay con larigurosidad pertinente.

La apreciacion libre de la prueba no es inmunidad administrativa, ya que su
valoracion no vincula al tribunal contencioso administrativo que revisara el proce-
dimiento y los resultados de la prueba en la decision administrativa fina que se
adopte, pudiendo este Ultimo llegar a conclusiones distintas a darle valoraciones
diferentes ala prueba rendida en el expediente administrativo.

2.6 El Derecho arecurrir

El tltimo aspecto del derecho aladefensa, es el derecho aimpugnar |os actos admi-
nistrativos emanados como resultado del procedimiento administrativo.

Asi, e administrado podra interponer los recursos administrativos sin perjuicio
delasaccionesjurisdiccionalesaque hayaalugar (Art. 9, Ley 18.575. LOC. BAE).

Esta alternativa que deja a la voluntad del administrado y prisma sobre lo dis-
puesto en el proyecto de ley Art. 74, que se exige €l agotamiento previo de la via
administrativa parapoder recurrir antelos Tribunalesde Justicia, deberamodificarse
en el estudio del proyecto de ley, por ser materia que regulalaley Organica Consti-
tucional sobre Bases de Administracién Pdblica.

Parapoder g ercer este derecho aladefensamediante el gjercicio delosrecursos
administrativos o contenciosos administrativos que correspondan, es necesario que
la decision administrativa sea debidamente fundada en el sentido que debe hacer
expresa consideracion de los argumentos y cuestiones propuestas en €l procedi-
miento administrativo y ademés que ella sea motivada porque el conocimiento de
los mativos de la accion administrativa es lo que puede determinar la eficacia y
acierto de las decisiones que se dicten, su correcta adecuacion al derecho objetivo, a
los hechos'y al debido equilibrio de los intereses publicos y privados involucrados
en ladecision.

También el derecho arecurrir implicael derecho aser informado delos recursos
gue proceden en contra del acto administrativo y sus plazos de interposicion, y €l
organo ante el cual se deducen, como yalo analizamos en la notificacion del acto.

Por ultimo, el derecho a recurrir, como defensa contra el acto administrativo
exige la existencia de recursos administrativos, es decir, recursos que puedan for-
mularse ante la propia Administracion en una instancia revisora administrativa y
con el objeto de ratificar, corregir, reformar, modificar, revocar o invalidar un acto
administrativo.
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El temade larevocacion, de lainvalidacion, delarevision de oficioy € delos
propi os recursos administrativos de reposicion, jerarquicay de revision contempla-
dos en el proyecto de ley, escapan a nuestro planteamiento inicial de establecer y
presentar las bases o principios de defensa del administrado en el procedimiento
administrativo. Los dejamos enunciados como continuidad futura del presente tra-

bajo.
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